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Introduccion . Duquesa

Duquesa en su compromiso con el desarrollo sostenible y el bienestar de todo el personal involucrado con
la compania, a partir del mes de noviembre de 2022 adquiere la condicion de Sociedad BIC, una compania
con Beneficio de Interés Colectivo.

Elegimos integrar nuestra actividad econdmica a actividades encaminadas al bienestar de la sociedad,
fortalecimiento de la economia y la conservacion del medio ambiente contribuyendo de esta manera al
crecimiento de nuestro pais y el desarrollo sostenible. Todo lo anterior a través de la implementacion de
acciones para cada una de las dimensiones establecidas en el Decreto 2046 de 2019: Modelo de Negocio,
Gobierno Corporativo, Practicas Laborales, Practicas Ambientales y Practicas con la comunidad.

En razon a lo anterior, en el presente informe se detalla la gestion realizada en cumplimiento
con los compromisos adquiridos bajo la condicion BIC, el cual es elaborado bajo el estandar de
Evaluacion de impacto B (Version No.6).




Nuestra Filosofia Duquesa

Duquesa S.A.S BIC es una empresa colombiana de produccion y comercializacion a nivel nacional, de productos
alimenticios, en las lineas de margarinas y aceites vegetales. Ubicada en la ciudad de Bogota.

Comprometida con sus clientes, consumidores y colaboradores; fundamentada en alianzas estratégicas en todos sus
negocios, como pilar del desarrollo y crecimiento sostenido a mediano y largo plazo, apoyando el sector
agroindustrial colombiano, teniendo una trazabilidad desde el origen de nuestros productos.

-

Somos una organizacion enfocada en crear
soluciones alimenticias, ofreciendo una experiencia
de consumo excepcional con los mejores estandares

de calidad y sostenibilidad.
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/.\‘/' VISION

innovadora, relevante para nuestros

medio ambiente.

Ser una compania global de alimentos

M I S I O N clientes y consumidores, inspiradora para
nuestros colaboradores y amigable con el

/




Nuestros valores corporativos

. Duquesa

HAZ QUE
LA EVOLUCION
SUCEDA

CONSTRUYE
EQUIPO

ENFOCATE
ENELCLIENTE

EMPUJA
RESULTADOS

COMUNICA
PARA CONSTRUIR




;Quiénes somos?

Duquesa S.A.S BIC es una empresa familiar colombiana con mas de 40 anos de experiencia en la produccion de
aceites y grasas de alta calidad con enfoque principal en derivados del aceite de palma. Nuestra unidad de negocios
B2B se especializa en brindar soluciones lipidicas para las industrias alimentaria y de panificacion, mientras que
nuestra unidad de negocios B2C llega a los consumidores en sus hogares con margarinas para untar y aceites de
cocina. A través de estrechas asociaciones con productores sostenibles de aceite de palma, Duquesa ofrece productos
trazables que apoyan el bienestar de las comunidades colombianas y del medio ambiente.

Duquesa



Nueva estructura y entendimiento del negocio Duquesa

q
MATERIA :
Ea =
propias
A

Bajo nuestras marcas: La Preferida, Industrial Duquesa, Cinco Estrellas, Rio de
Oro, EL Mago, Friol, Pastelina, Devitta, Rico Hojaldre.



Vision de sostenibilidad en nuestras lineas de negocio

B2B

SOLUCIONES EXPORTACIONES

Garantizamos la trazabilidad J
de producto a través de los
tres modelos de certificacion
IP, SG, MB (2025)

& TN YN

SOCIEDADES BIC

Redefiniendo el grupo con un
propésito triple: economico, social

B2C

Energia Fotovoltaica

“Montenimiento del siste mo de convemidn de
energia rerovable deade of 022

Sistema B
Auto evaluacion de impactos.

y ambiental.
Cero Deforestacion Sostenibilidad
Alianzas que permiten la visibilizacion Creacion de areas de sostenibilidad
del cultivo de Palma libre de en el grupo.

deforestacion en Colombia.

*Anucimente Palmeros ded Uono sie miteo vn
promedio de 1580Ha, desde of X022

Evaluacion de Contaminantes

MOSH-MOAH
Investigacdion en contaminantes que afectan la
salud humana.
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Gobierno Corporativo . Duquesa
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Nuestra Historia Duquesa

@
Duquesa S.A.S BIC, cuenta con su memoria historica con la cual puede evidenciar
grandes logros que ano tras ano y desde sus comienzos ha alcanzado:
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“ouncs” m———— Duguesa S.A margasinas. EL prestigio de Duquesa es fruto del

w m- ‘HE- m esfuerzo conjunto y la dedicacion

constante de sus empleados vy
directivos. Su compromiso con |la

V ontaje Ce plonto. refinocion
Inhou : SCO JJI' : Ly del mor J|r- -J» a . .
ECSI. S . plonka ce frotomien ;“:’, excelencia ha sido clave para el
2008 crecimiento y posicionamiento de la
organizacion.
onige de o planta de Cernificocion de Duqueso adquiere Certificacion de Duaqe ".7 CoOMDO
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Objetivos de Desarrollo Sostenible

Como parte de la Gestion Sostenible que se ha venido
desarrollando en Duquesa S.A.S BIC, ejecutamos acciones
que van alineadas al cumplimiento de los siguientes
Objetivos de Desarrollo Sostenible, con lo que reafirmamos

nuestro compromiso social, ambiental y econdmico.

o

8 TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

10 e

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

1 FIN
DE LA POBREZA

fiiil

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

af

9 INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

&3

J

0 equitativo

ECONOMICO

2

DESARROLLO
SOSTENIBLE

vivible

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

&

AMBIENTAL

Duquesa

Estos objetivos van alineados a cada una
de las dimensiones de Sociedades BIC.
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6 AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

L
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Sociedad BIC o Duquesa

Desde el mes de noviembre del 2022 somos una Sociedad de Beneficio
de Interés Colectivo: BIC, en donde combinamos las ventajas de
nuestra actividad econdmica con acciones que busquen el bienestar de
los trabajadores, aportar a la equidad social del pais y contribuir a la
proteccion del medio ambiente.

Por lo anterior somos una compania con un propaésito triple:
Ambiental, Econémico y Social




Compromisos BIC Duquesa

Como sociedad de Beneficio de Interés Colectivo en Duquesa nos comprometimos a las actividades
relacionadas a continuacion para cada una de las 5 dimensiones:

Supervisan las emisiones de gases invernadero
generadas a causa de la actividad empresarial,
implementan programas de reciclaje o de reutilizacion
de desperdicios, aumentan progresivamente las fuentes
de energia renovable utilizadas por la sociedad y

motivan a sus proveedores a realizar sus propias
evaluaciones y auditorias ambientales en relacion con el
' Practicas \ uso de la electricidad y agua, generacion de desechos,

ambientales emisiones de gases de efecto invernadero y empleo de
energias renovables.

Crean un manual para sus empleados,
con el fin de consignar los valores y
expectativas de la sociedad. 2

‘ Gobierno

corporativo

Adquieren bienes o contratan servicios de
empresas de origen local 0 que
pertenezcan a mujeres y minorias. Ademas,

dan preferencia en la celebracion de 1
contratos a los proveedores de bienesy SOCIEDADES
servicios que implementen normas Modelo
equitativas y ambientales. de negocio 5
Incentivan las actividades de
) voluntariado y crean alianzas con
Practicas

conla fundaciones que apoyen obras
comunidad J¥ sociales en interés de la
comunidad

Empresas con propdsito




Estandar Internacional adoptado . Duquesa

Entendiendo la importancia y el gran reto que asumimos al ser una
Sociedad BIC, se desarrolla el presente Informe de Gestion bajo la

metodologia de Evaluacion de Impacto B. Esta herramienta es una g4
guia practica que permite medir y gestionar el desempeno social y va u a C l o n
ambiental con foco directo en el modelo de negocio, obteniendo el

grado de avance de la organizacion frente a todos los temas de I m pa Cto

relacionados con sostenibilidad e identificar actividades 'y
oportunidades de mejora para cada uno de las areas de impacto.

GOBERNANZ COMUNIDAD MEDIO TRABA JADORE CLIENTES

AMBIENTE S




Resultado Evaluacion de Impacto B

Como parte de la realizacion del presente informe de gestion BIC, a continuacion se relacionan el puntaje
obtenido durante la realizacion de la Evaluacion de Impacto B:

MEDIO
GOBERNANZA COMUNIDAD AMBIENTE TRABA JADORES

-

Puntaje 16.3 23.6 28.1 27.9
DlVGrS'r’aCI’- e|(q5|l::ldad e Gestién Ambiental Seguridad Financiera
Misi6n y Compromiso nclus 6.0 8.7
Desglose de 1.1 4.2 Aire y Clima Salud, bienestar y seguridad
puntaje Etica y transparencia: Impacto econémico 8.1 8.0
5.1 . Agua Desarrollo profesional
Proteccion de la mision Compromiso Civico y 5.7 33
10 Dona1cI3?nes Tierra y vida Satisfaccién y compromiso
. 8.0 3.2

Gestién de la cadena de
suministro

10.1

Duquesa

Puntaje Total
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Modelo de Negocio Duquesa

En Duquesa S.A.S BIC sequimos comprometidos con la adquisicion de bienes o contratacion de servicios de
empresas de origen local, todo esto enmarcado dentro del desarrollo de la Politica General de Compras.
Con lo anterior, buscamos contribuir al desarrollo y crecimiento de la economia de nuestro pais.

Por lo anterior para el ano 2025, Duquesa realizo la compra de productos y contratacion de servicios a un
total de 301 proveedores, diversificando nuestra participacion frente al ano anterior de los cuales el 53%
corresponde a proveedores locales (Bogota), 46% de proveedores regionales (fuera de Bogota) y el 1% de
proveedores de origen internacional.

Conscientes de nuestro rol en el desarrollo econdmico del

pais, el 99% de las compras de Duquesa S.A.S BIC se

realizan a proveedores colombianos con contratacion
formal. De esta manera, fortalecemos la cadena de valor

local, impulsamos la formalizacién laboral y contribuimos a
un mercado mas justo y transparente.

1

‘ Modelo
de negocio




Modelo de Negocio . Duquesa

Preguntas asociadas a esta dimension de la Evaluacion de Impacto B

Gastos en proveedores locales

;Qué porcentaje del costo de bienes vendidos (incluyendo actividades de valor agregado) fue incurrido en el
pais en el que opera la empresa, con ciudadanos nacionales o con companias registradas en dicho pais?

Mas del 80% del total de las compras de productos y contratacion de servicio asociado a los producto
vendidos por Duquesa S.A. BIC se realizaron con proveedores ubicados en el territorio nacional. Lo anterior
como parte de las gestion que se adelanta en pro de impulsar la economia nacional.

Politicas de contratacion local y de compras locales

;Cuales de las siguientes politicas escritas de contratacion local o de compras locales tiene la empresa?

En el marco de la contratacion y compras, Duquesa cuenta con la Politica de compras donde se establecen
todos los requisitos para los procesos de contratacion de bienes y servicios, incluyendo el listado
actualizado de todos los proveedores especificando si su ubicacion geografica y demas datos de interés.

20
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Gobierno Corporativo Duquesa

La dimension de Gobierno Corporativo Duquesa S.A.S BIC cuenta con la Politica de Integridad, Conducta Etica y respeto
por los Derechos Humanos en donde se definen los valores, conductas y normas que inspiran la actuacion de la empresa
frente a sus grupos de intereés.

El desarrollo de esta politica se enmarca en garantizar el cumplimiento de los siguientes deberes, todo ello enmarcado
la comunicacion, solidaridad, honestidad, confianza, humildad, respeto, profesionalismo, compromiso, equidad y
responsabilidad

Seguridad Medio ambiente y

Seguridad Laboral responsabilidad

Corporativa :
social

Esta politica es divulgada al 100% de los colaboradores en su proceso de induccion. Asi mismo se encuentra disponible en el aplicativo de gestion documental

2

Kawak.Y la misma fue socializada durante el 2025 a la totalidad del personal.

Duquesa impulsa iniciativas que fomentan un comportamiento ético en todos los niveles de la
organizacion en cada una de las tomas de decisiones. Consideramos que la transparencia y la
integridad son esenciales para una gestion responsable y sostenible, y nos esforzamos por
reflejar estos valores en nuestras interacciones con cada una de nuestras partes interesadas.

‘ Gobierno

corporativo




Gobierno Corporativo

Comité de integridad y conducta
ética

El comité de ética no solo es responsable
de la gestion de casos, sino también de
promover la comprension y aplicacion de la
politica de integridad, conducta ética y el
respeto por los derechos humanos en toda
la organizacion. A través de sus
actividades, el comité fomenta un ambiente
de aprendizaje y mejora continua,
asegurando que nuestros valores éticos
sean internalizados y aplicados en todas
nuestras operaciones.

Implementamos un Sistema de Autocontrol
y Gestion de Riesgos de Lavado de Activos
y Financiacion del Terrorismo (SARLAFT)
para prevenir que nuestra empresa se vea
involucrada en transacciones ilicitas. Este
sistema, soportado en un manual con
lineamientos especificos, fue divulgado a

o Duquesa

todos los colaboradores a través de En 2025 no se presentaron caso
capacitaciones impartidas por nuestro de incumplimento al cédigo de

Oficial de Cumplimiento. ética.

En 2025, dimos continuidad al plan de
auditoria externa, lo que nos permitio

asegurar el cumplimiento de los
procesos e identificar oportunidades de
mejora. Para el 100% de los procesos.

‘ Gobierno

corporativo



Gobierno Corporativo

En 2025, Duquesa S.A.S BIC reafirmd su compromiso con el
mantenimiento de sus valores corporativos mediante la
primera evaluacion de desempeno del personal. Este
proceso permitid medir y fortalecer la interiorizacion de
dichos valores entre los colaboradores, consolidando un
sentido de pertenencia y orqullo por su contribucion al
crecimiento sostenible de la organizacion.

Durante el ano 2025, se fortalecio la cohesion
del comité directivo, consolidandose como un
equipo eficaz y alineado. Esta cohesion ha sido
fundamental para la consecucion de proyectos
estratégicos y el seguimiento riguroso del
cumplimiento de los objetivos organizacionales
alineado a la cultura de trabajo, vision de
producto y enfoque de sostenibilidad.

' [
I
Comité directivo ’

Para el ano 2026 el comité Directivo que lo compone
un equipo multidisciplinario de los procesos de la
compania y que contribuye a la toma de decisiones de
gerencia y junta directiva, basada en datos y analisis
de informacion. Tiene como proposito desarrollar
estrategias de negocio, de soporte y planeacion,
alineadas con los pilares estratégicos de la compania
avalados por la junta directiva, el cual contribuye al
crecimiento economico, planeacion sostenible 'y
sostenimiento de la empleabilidad, enfocados en el
canal de ventas PAP, exportaciones, Maquilas,
Procesos industriales.

Gracias al trabajo en equipo, se han creado espacios de confianza y participacién donde las ideas y

contribuciones de cada colaborador son valoradas, promoviendo un sentido de pertenencia y

compromiso; incluyendo areas decisivas como Gerencia Calidad, Direcciéon comercial, Planeacion,
Direccion operaciones, Exportaciones, Gestion humana y compras.

o Duquesa

‘ Gobierno

corporativo




Gobierno Corporativo Duquesa

Preguntas asociadas a esta dimension de la Evaluacion de Impacto B

Capacitacion sobre el Codigo de Etica

;De qué manera la empresa capacita a los empleados sobre su C4digo de Etica en lo que respecta a comportamientos
esperados, sobornos y actos de corrupcion?

En Duquesa S.A.S BIC capacitamos al personal en relacion a la Politica de Integridad, Conducta Etica y respeto por
los Derechos Humanos a todos los colaboradores en los procesos de induccion que se realizan al momento de su
vinculacion y en las diferentes capacitaciones que se adelantan a lo largo del ano liderados por el area de Gestion
Humana.

Practicas anticorrupcion

;Cudles de las siguientes opciones estan estipuladas en el Cédigo de Etica de la empresa?

Como parte de las practicas relacionadas al codigo de ética de la compania se cuenta con el Programa de
Transparencia y Etica Empresarial en donde se realiza la prohibicion de cualquier tipo de cohecho, incluidos

sobornos u obsequios, para cualquier parte de los pagos contractuales o acuerdos de pago de comisiones que no se
reportan de manera directa.

25
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Practicas Laborales

En relacion al cumplimiento de las practicas laborales en el Reglamento Interno de Trabajo de Duquesa S.A.S BIC se
establece que todos los colaboradores tienen derecho al descanso remunerado dominical y festivo, asi como las respectivas
vacaciones. Asi mismo, se otorgan permisos remunerados por citas médicas, licencia de maternidad y paternidad, licencia de
luto y calamidades domeésticas. Todo lo anterior cumpliendo con los requisitos establecidos por la organizacion vy
garantizando el cumplimiento legal.

Pensando en el bienestar de nuestros colaboradores contamos con una serie de beneficios que ofrece
Duquesa S.A.S BIC.

PRIMA EXTRALEGAL DE SERVICIOS Y DE ANTIGUEDAD
La prima extralegal se entreg6 a 112 colaboradores y de ¢
antigiiedad a 18 trabajadores

AUXILIO VISUAL Y ODONTOLOGICO
Otorgados a 112 colaboradores auxilio de lentes y 85
auxilios odontologicos.

DESARROLLO
PERSONAL

SA
2025 ST

Duquesa

AUXILIO EDUCATIVO
13 colaboradores accedieron al subsidio
educativo en la modalidad de pregrado.

VACACIONES
100 % de los colaboradores disfrutarén de 3
dias adicionales de vaciones



Calidad de vida laboral

Asesoramiento

financiero

Celebramos los 12 meses los  pacilitamos el acceso a programas de
cumpleanos de los colaboradores, gy cacign financiera ofrecidos por la
con espacios de interaccion enfre a5 de compensacion familiar y otras
companeros. instituciones financieras, brindando a

nuestros colaboradores espacios vy
recursos para su participacion.

Reconocimiento de
jubilacion
Realizamos un homenaje para
reconocer la valiosa trayectoria
de aquellos colaboradores que,
con lealtad, compromiso 'y

dedicacion, han alcanzado su
jubilacion en Duquesa.

Habitos que nos

fortalecen

Promovemos un ambiente laboral saludable a
través de practicas que fomentan el bienestaryla .
integracion, como las pausas activas lideradas por
los mismos colaboradores, apoyo de la ARL y los
espacios para compartir refrigerios.

Duquesa




Calidad de vida laboral

Semana de la salud

Se realizd la semana de la salud en la
cual los colaboradores disfrutaron de
capacitaciones y espacios para el
entendimiento y disfrute de habitos
para la mejora de su bienestar y salud.

Celebracion fechas

especiales

Conmemoracion  de  fechas
representativas tales como: dia de
mujer, dia del hombre, amor y
amistad, ano nuevo, entre otros.

Teletrabajo

El teletrabajo continia siendo una
herramienta clave en nuestra estrategia
de sostenibilidad. Al reducir el uso de
vehiculos y las emisiones de carbono,
contribuimos a un entorno mas limpio y
a una mejor calidad de vida para
nuestros colaboradores y la comunidad.

Duquesa




Calidad de vida laboral

Concurso de
disfraces

Duquesa

Integracion entre las areas de la compania en
el mes de octubre con decoracion, disfraces,
escenografia tematica y premiacion al equipo
ganador que obtuvo mejor creatividad y uso
de materiales reciclados para la elaboracion
de los disfraces.

€«

e
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Practicas Laborales Duquesa

Preguntas asociadas a esta dimension de la Evaluacion de Impacto B

Beneficios Adicionales
:Qué beneficios adicionales se les ofrece a la mayoria de los trabajadores en puestos no gerenciales?

En el ano 2025 se da continuidad con los beneficios extralegales para los colaboradores vinculados a nomina directa,
dentro de los que se encuentran auxilios para tratamiento odontoldgico y visual, prima extralegal, subsidio educativo para

el personal que realice pregrados, bono de alimentacion, entre otros.

Programa de salud y sequridad
¢Cuales de las siguientes practicas exige el programa formal de salud y sequridad de
la empresa?

Duquesa S.A.S BIC cuenta con un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) que integra
actividades de promocion y prevencion en salud, asi como iniciativas de bienestar y calidad de vida.

-

.
e

é\”
-

f

En el marco del SG-SST, se desarrollan acciones como la semana de la salud, capacitaciones en
seguridad, andlisis de estadisticas de accidentalidad y morbilidad, e inspecciones de sequridad.

-

/A

Adicionalmente, y en conjunto con el area de Gestion Humana, se implementan programas de
bienestar que incluyen la politica de desconexion laboral, el comité de convivencia y la celebracion
de fechas especiales, entre otros.




32 participacion de 9 brigadistas.

Practicas Laborales Duquesa

Enfoque de la Gestion del riesgo.

Duquesa S.A.S BIC cuenta con una brigada de emergencia N 0

donde desarrollan acciones como: ¢

e  Prevencion y control: Inspecciones periddicas de areas criticas y equipos
contra incendios.
Respuesta operativa: Atencion inmediata en primeros auxilios, evacuacion y
control de la emergencia.
Capacitacion continua: Simulacros programados y entrenamiento en gestion
de crisis.

e  (ultura de Autocuidado: Fomento de
entornos laborales seguros para el
capital humano.

e Resiliencia Organizacional: Preparacion
ante desastres para garantizar la
continuidad del propdsito social.

e  Solidaridad Comunitaria: Capacidad de
respuesta y apoyo en emergencias que
afecten el entorno local.
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Practicas Ambientales

Como parte de nuestro compromiso con el medio ambiente buscando controlar los aspectos ambientales
negativos que se desarrollan en nuestras operaciones, para el ano 2025 se da continuidad con la
implementacion del programa de gestion integral de residuos. A través de este programa se establecen las
estrategias enfocadas a la reduccion en la generacion de residuos y la adecuada gestion interna y externa de

los mismos evitando asi la contaminacion ambiental.

Estos residuos fueron entregados a
gestores avalados quienes a través de
diferentes  procesos  incorporan
nuevamente estos materiales a la
cadena productiva, con lo que se
apunta a la economia circular de
nuestro pais.

54
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Practicas Ambientales

Aprovechables
La mayor proporcion de residuos generados se concentran en

aprovechables y organicos, este tipo de residuos son separados y
entregados a gestores ambientales o recuperadores para la
reutilizacion en materia prima para la elaboracion de nuevos
envases. A través de técnicas mecanicas garantizando de esta
manera un adecuado desmantelamiento, clasificacion 'y
reintegracion a la cadena productiva.

Organicos

Este tipo de residuo son: tierras y lodos resultantes del
tratamiento de aquas residuales y refineria de aceite vegetal los
cuales se destinan como material para tratamiento mecanico
bioldgico obteniéndose abonos y enmiendas organicas para la
restauracion de suelos.
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I Residuos Aprovechables
| Residuos No Aprovechables

I Residuos orgéanicos

Residuos Aprovechables

27.8

Residuos orgénicos

82
‘ Practicas

Residuos No Aprovechables

4
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Practicas Ambientales Duquesa

Reporte de impacto EL ahorro total por el procesamiento de 249 Ton de

| | . « T o :
Duquesa SAS BIC mantiene su compromiso con la  'col0uos organicos por DUQUESA es equivalente a

gestion responsable de recursos y residuos mediante .'.
practicas ambientales que reducen activamente las ®
emisiones de gases de efecto invernadero y fomentan la
economia circular. Como parte de esta estrategia, hemos
realizado una medicion exhaustiva del impacto de
nuestro proceso de gestion de residuos organicos.

TON. CO2-eq

REDUCCION DE EMISIONES DE GEI

TONELADAS Se determino que, al llevar una (1) tonelada de residuo organico a
de residuos |] la planta de compostaje, se ahorran aproximadamente 3.82
organicos toneladas de CO2(eq) equivalente en comparacion con la opcion de

enviarlos al relleno sanitario Dona Juana. 4

Han sido generadas por Duquesa durante el ano 2025 y tratadas por procesos de / ) \
. , . . .y Practicas
compostaje a través de gestores ambientales de la organizacion. ambientales’
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Practicas Ambientales . Duquesa
Reporte de impacto

El ahorro total por el procesamiento de 249 Ton de

residuos organicos por DUOUESA es equivalente a: La reduccién de 732,17

ton. de Co2eq

ARBOLES

&7 PLANTAR [ absorben es equivalente a 115 vueltas al Planeta Tierra

carbono durante
20 anos de
crecimiento.

en automovil

= 340

De esta manera se contribuye de manera
tangible a la mitigacion del cambio climatico
y al cuidado de nuestro entorno.

|] La reduccion de 732,17
N ton. de Co2eq

4

es equivalente a 2,929 vuelos ida y vuelta de h
Bogota a Medellin. a:,ﬁ:t:::fes’
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Practicas Ambientales

Reporte de impacto
/i\ REDISENO

Durante el 2025 DUQUESA dej6 de emitira la
atmosfera : N
ECONOMIA

~ CIRCULAR
Dioxido de T DISTRIBUCIGN

TON'CO2 eq Wi Tt My
equivalente USUARIO

44.2 W

Gracias al adecuado desmantelamiento,
clasificacion aprovechamiento y reintegracion
a la cadena productiva de:

12 % (5™ 15 s
38 ee] R34 B=

26.758 kg

4

Evitando de esta manera que llegaran directamente a (f B \1

rellenos sanitarios o fuentes hidricas. mbientales




Practicas Ambientales

En 2025, reafirmamos nuestro compromiso con la preservacion del recurso hidrico a través del programa
de Uso Eficiente y Ahorro del Agua (PUEAA). Gracias a la implementacion de buenas practicas
ambientales, priorizando el uso eficiente y ahorro del agua en nuestro proceso productivo y actividades

transversales. .
Nuestras cifras:

Nos hemos fijado un obijetivo claro: CONSUMO DE AGUA (m3)
. 2024 vs 2025 vs OBJETIVO 2030

reducir el consumo en un 5 % para

el 2030, tomando como base en

promedio de consumos entre el

2024 y 2025 (22267 m3)

Objetivo:

DISMINUCION
DEL 5%

_"

Reconocemos el agua como un recurso vital en nuestras
operaciones, esencial para la fabricacion y la higiene. Nos
comprometemos con su gestion responsable, con una inversion
total de $43.895.200* para mejoras de infraestructura en la gestion 2024 gk
sostenible en agua. ’

39 Distribucion de consumos de agua

Duquesa

Durante el ultimo afio, nuestra
planta de produccién registrd un
ligero incremento en el consumo de
agua en comparacion con el
periodo anterior. Este
comportamiento se atribuye a la
diversificacion del catalogo de
productos, Io que ha derivado en
una mayor frecuencia de cambios
en las lineas de produccion. En
consecuencia, cada transicion
exige procesos de limpieza vy
desinfeccion mas exhaustivos para
garantizar el cumplimiento de
nuestros estandares de calidad e

inocuidad. 4
‘ Practicas

ambientales




Practicas Ambientales: estrategias para el uso
eficiente y ahorro de agua

En 2026, continuaremos impulsando nuestra meta de reduccion del consumo para el 2030.

T Iniciativas:

SANEAMIENTO Para mitigar el aumento de

consumo, hemos implementado 4 = Optimizacion de procesos:
las siguientes acciones: Mejora de los procedimientos de
limpieza durante la transicion de
cambio en las lineas de
produccion.

2. Sistemas ahorradores:
Implementacion de tecnologias
en grifos con reguladores de
caudal.

% IR 3
: >

4. Reduccion de pérdidas :
inspeccion continua en la red
hidraulica y subsanacion inmediata

T : de fugas de agua.
personal en uso eficiente vy 4

I ahorro del agua. «Mcmas \
40 Reduccion de consumos de agua J

3.Buenas practicas operativas:
Mejora en los habitos de
consumo y capacitacion al




Practicas Ambientales Duquesa

Nuestras practicas ambientales estan alineadas con los Objetivos de

Desarrollo Sostenible (ODS), especialmente con los enfocados en: Agua EStrate ia d e
limpia y saneamiento (6), Energia asequible y no contaminante (7), g o
Produccion y consumo responsables (12), Accion por el clima (13) y Sostenibilidad

Vida de ecosistemas terrestres (15).

En Duquesa la Sostenibilidad es mas que una palabra; es la filosofia que guia cada una de
) nuestras areas. Nos comprometemos con la produccion responsable, el cuidado del planeta
Duquesa - . .
y el crecimiento de nuestros colaboradores, convencidos de que una empresa solo tiene

INICIATIVAS éxito si impulsa el desarrollo del mundo que la rodea.

En Duquesa seguimos la corriente con iniciativas y buenas practicas
para el ahorro de la energia en la empresa

ur de Ji J
de iniciativas soste
del

Yy
nibles para co
rgético y huella
la participacién de nuestros colaboradores

4

‘ Practicas

ambientales




Practicas Ambientales . Duquesa

4)

STAIN,qe ™
¢

Y

En 2025, la compania alcanzo un hito clave en su estrategia de sostenibilidad al o
obtener la Recertificacion RSPO para su Cadena de Suministro de aceite de palma &

y sus derivados. Esta certificacion, bajo los modelos de Balance de Masas, % '
Segregado e Identidad Preservada, avala nuestro compromiso con la produccion ~ *. RSPO
sostenible y responsable, desde el origen hasta el consumidor.

4-1549-23-100-00

01| pYig

VIS|ON

Seguimos trabajando de la mano de la ANDI en [a gestion y cumplimiento legal en el manejo de
residuos. Unidos a [as empresas comprometidas con cerrar el ciclo de los materiales de envases y 30(30

empaques para aportar a la economia circular. s o as e

Una de las practicas que implementamos de economia circular
fue realizar la transicion de cajas blanca a caja Kraft, como 777 und o
también se realizo reutilizacion de corrugado de productos 5.255 W
descontinuados para crear divisiones en nuevos empaques.
Este proceso reduce el consumo de materia prima y minimiza el
impacto ambiental de nuestra cadena de suministro.

und
L 4

‘ Practicas
ambientales

2.036 und



Practicas Ambientales Duquesa

Preguntas asociadas a esta dimension de la Evaluacion de Impacto B

Sistema de gestion ambiental

Si la empresa cuenta con un sistema de gestion ambiental (EMS) que cubre la generacion de
desechos, el consumo energético, el consumo de agua y las emisiones de carbono, ;cuales de las
siguientes opciones forman parte de ese sistema?

En Duquesa S.A.S BIC, la proteccion ambiental es una prioridad. Nuestro Sistema de Gestion Ambiental nos permite
identificar y controlar los impactos de nuestra operacion, asequrando un uso responsable de recursos como el agua y la
energia, y una gestion adecuada de residuos y vertimientos. Este sistema se basa en rigurosos controles y en el
cumplimiento de la legislacion ambiental vigente.

Programas para la reduccion de residuos

¢Su empresa cuenta con un programa formal para evaluar como reducir la generacion de residuos

peligrosos, universales y/o no peligrosos?

En linea con nuestro compromiso ambiental, contamos con un Plan de Gestion de Residuos Solidos y Peligrosos que
prioriza la prevencion. A través de este plan, implementamos medidas para reducir [a generacion de residuos en origen'y
asegurar un manejo adecuado de los residuos generados, con el fin de minimizar nuestro impacto ambiental y cumplir
con la normativa vigente.
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Practicas Ambientales @ acercar Duquesa

Participacion en Proyecto Acercar SDA 2025 HASREpE Tl DS LERE AMRIENTE

A RocoTy
MICASA

DUQUESAS. A. S. BIC

Sector manufactura CHER o0
eAprobo'
. . @ acercar
En DUQUESA, la energia representa el segundo recurso mas Dubants B ehels mis
. . .y .« . .y Clasificada en el
importante para la organizacion frente a los costos de participacion Nivel Il - Sistemas de Gestion Ambiental
por facturacion de los recursos necesarios para las actividades M q) \ 2
diarias de la compania (agua, electricidad y gas). En cuanto a T e T vegyuﬂ,‘cztﬁa; -
consumos, la energia constituye 58% del consumo general segun i e Ambienal Empresarl
N yy . N . - ’
nuestra matriz energética e indicadores de sostenibilidad. i R $ 5’000.000
Tras realizar un diagnéstico de los puntos de alto
consumo, se identificd a través de monitoreo de consumos Beneficio economico

que las areas administrativas y de preparacion de solidos
en produccion representa uno de los mayores % de
demanda energética responsable del 60% del consumo
diario de la compania.

Ahorro de $20'126,468 COP (-10%)

Por ello en Los meses de junio, julio y agosto se desarrollé La Be“?ﬁ°f° Ambiental

implementacion de las buenas practicas operativas y mejoras — " ’ X De 81159 kWh / 3 meses (-15%)

locativas para optimizar los sistemas eléctricos, disminuyendo los 7. Lag progregg sﬁ?{&% ) g B3PI una (-4.8 Ton de CO2 evitadas)

consumos energéticos con respecto a los tiempo de produccion y : 1 A ; peaseTS

operacion de la planta. Adicionalmente, se implemento un sistema Sicis g : b @

de monitoreo continuo que permite la evaluacion y sequimiento de Obtuvimos una calificacién
44 la energia por areas de estudio en la planta. sobresaliente de 97.33 sobre

100 puntos
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Practicas con la comunidad Duquesa

En Duquesa S.A. BIC tenemos una alianza con la Fundacion Sanar en donde en 2025 realizamos la donacion
de 1317 kilogramos de residuos aprovechables: 521 kilogramos de tapas plasticas, 552 kilogramos de
Pet (botellas plasticas), 409 kilogramos de carton. De esta manera apoyamos el tratamiento de mas de 230
ninos, ninas y adolescentes pertenecientes a esta fundacion a través de los diferentes programas que se

ejecutan encaminados al apoyo psicoldgico, social y de bienestar. Es asi como a través de estos residuos la
fundacion puede recaudar fondos para el desarrollo de sus programas misionales. 1317 I(g

En el 2025 donamos

de residuos aprovechables
{anar
FUNDACION SANAR M0 CON CANCER
NIT 560532 8014 ., R
contorca cue Como parte de nuestra gestion social, para el
ano 2026 continuaremos apoyando
L1 11 20 FERRE RO de 2024 w0 o0 do b sovpoena DUOUE SA dertfcads con numenn
WY $40501 148 un Wt So NS K 00 St on CaliBad 50 JONCKY) D BUeBO DRo et o . . o7
o ecxiem o fundaciones que contribuyan a la realizacion
- o de obras sociales generando un impacto
caxion o e I W ety . .
| e | Commmoszacons | PROCES T RLETRRSS RO | positivo en la sociedad.
:\ts—r_- AS NCOELAS T ‘ W.(K"‘;fﬂ"t?! - 5
| %o aporis o oo o Aeanoiof figenieon Crogigram e Sromoodn o Iy tronda
Apow0 PSMROa0 y Apowo Soom, 108 Ouses toradn B Mo Sefvrs f ORSCertes (on
e s a o s s ot s FEBAA o 308 ‘ Practicas
con la
W comunidad




Practicas con la comunidad

Preguntas asociadas a esta dimension de la Evaluacion de Impacto B

Practicas y politicas sobre donaciones benéficas e inversiones en la comunidad

¢Cuales de [as siguientes practicas implementa la empresa con respecto a las
donaciones y las inversiones orientadas a la comunidad?

Duquesa S.A.S BIC realiza la donacion de residuos aprovechables a [a Fundacion
Sanar, quienes tiene como objeto social apoyar el tratamiento de ninos, ninas y
adolescentes que padecen de cancer, disminuyendo el abandono del tratamiento,
promoviendo la adherencia al mismo e incidir en las tasas de sobrevida por cancer
infantil.
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Conclusiones Duquesa

En 2025, Duquesa S.A. BIC reafirmd su compromiso con la generacion de valor social, ambiental y econdmico,
manteniendo sus esfuerzos para cumplir con cada una de las dimensiones de las Sociedades de Beneficio e Interés
Colectivo (BIC). Este informe detalla los avances logrados en nuestro modelo de negocio, gobierno corporativo,
practicas laborales, ambientales y comunitarias.

La Evaluacion de Impacto B, implementada como herramienta de reporte de gestion BIC, nos permite identificar
oportunidades de mejora y fortalecer nuestra gestion en el marco del triple impacto. Con esta herramienta, no solo
buscamos garantizar el cumplimiento de nuestros compromisos, sino también plantearnos nuevos retos sostenibles.

En Duquesa S.A. BIC, renovamos nuestro compromiso con el desarrollo de un modelo empresarial que contribuya al
mejoramiento de la sociedad, al cuidado del ambiente y al crecimiento econdmico del pais.

La participacion del programa ACERCAR de la Secretaria de Ambiente de Bogotd, nos permitié obtener una calificacion
de 97.33 de 100 puntos; un resultado sobresaliente que refleja nuestro compromiso con la sostenibilidad y la mejora
continua.




Duquesa

Muchas gracias!
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